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Necesidades de negocio

* ¢ Esta buscando una manera de simplificar la gestion de los
servicios de voz nacionales o internacionales y mejorar la utilizacion
de la red?

* ¢ Desea controlar o reducir los costes de voz entre sus oficinas
europeas?

* ¢ Necesita integrar tecnologias de red en una uUnica estructura?

* ¢Suinfraestructura de voz y datos debe incluir opciones de
recuperacion ante desastres y continuidad del negocio?

* ¢Desea establecer la base sobre la que construir una red
compatible con Comunicaciones unificadas y de Colaboracion
(UCC)?
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Colt VoIP Access: descripcion del producto

* (Colt VolP Access es un servicio de enlaces IP de calidad
empresarial

* Colt VoIP Access es un completo servicio entrante y saliente que
conecta su centralita IP PBX con la red RTC mediante SIP o0 H.323

Demarcacion del
servicio

—

Dispositivo de

Nodo de
Colt VoIP Access
gateways incluidas

Red de Colt

En sus instalaciones: En lared de Colt:
Conecte la interfaz IP de la centralita IP VoIP Access se ofrece a través de una
PBX con la interfaz LAN del router plataforma Softswitch completamente
redundante y gateways RTC
: colt
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Colt VolP Access simplifica las
comunicaciones

Con Colt VoIP Access, Colt ayuda a las empresas a descubrir nuevas
formas de ahorrar costes y aumentar la eficacia

~ Colt VoIP Access N
Centralizacion Consolidacion Simplificacién
Ya no es necesario Un solo contrato y un Simplificacion de la
utilizar varios circuitos servicio para una red administracioén con
y salidas de la red RTC de voz y de datos planes de marcacion
unificada con la que en toda la empresa y
aumentar la economia gestion de una red
de escala unificada con un anico
proveedor
. J
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Actualizacidon loégica de los servicios de voz
para TDM

Servicio de voz para TDM estandar Colt VoIP Access

Redes de datos y de voz independientes

Varios circuitos PRI y salidas a lared RTC en
cada ubicacion

Se necesita aprovisionamiento fisico y
mantenimiento en cada sede

Planes de marcacion locales en cada ubicacion

Flexibilidad limitada para la continuidad del
negocio

Sin acceso a los servicios de UCC

Una sola red unificada para transmitir datos y
voz de forma rentable

Puntos de salida a la red RTC centralizados para
diversas sedes nacionales o internacionales

Gestion de los servicios locales desde una
sedecentral

Planes de marcacion centralizados para toda la
empresa con numeros de teléfono locales para
cualquier ubicacion

Opciones mejoradas de redundancia IP,
seguridad, recuperacion ante desastres y
continuidad del negocio

Se aprovecha la tecnologia VolP para
aplicaciones de UCC como los sistemas de
presencia y mensajeria unificada
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Servicios de voz para TDM frente a Colt VolIP

Access

Redes de datos y de voz
independientes en todas las sedes
del cliente

Sed

=E- PBX
 L——

Sucursal 2

Sucursal 1

WAN del
cliente

Circuito PRI Circuitos PRI
local y locales y
salida para salidas para
el trafico de el trafico de
voz RTC voz

/

e

Colt VoIP Access con unared
unificada en todas las sedes del
cliente

Sed

~

E IP PBX
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Trafico de
datos IP y
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Sucursal 1

WAN del
cliente

Colt VolP
Access

K RTC

/
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Eficiencia operativa mejorada

* Una sola red unificada para transmitir datos y voz de forma rentable

° Puntos de salida a la red RTC escalables y a medida para diversas
sedes nacionales o internacionales

* Planes de marcacion centralizados para toda la empresa con
numeros de teléfono locales para cualquier ubicacion

* Gestion de servicios locales desde una sede central

* Mayor compatibilidad con aplicaciones de UCC como sistemas de
presencia; creacion de un entorno de trabajo productivo de forma
uniforme

colt
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Mejor control de los costes

* Reducciéon de gateways y
circuitos PRI locales

* Reduccién de costes mensuales
recurrentes para el uso de redes
Independientes

* Centralizacion de la capacidad
de red y uso compartido del
ancho de banda

* Consolidacion de contratos de
servicio y mantenimiento

* Llamadas On-Net gratuitas entre
las sedes del cliente

colt
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Colt VoIP Access: ventajas

* Proporciona a los clientes un intervalo de numeros, conformado por nimeros
geograficos nuevos o existentes de Colt o con portabilidad (si procede)

* Servicios complementarios como la presentacion o la restriccion de numeros

* Cumplimiento de los requisitos normativos como los referidos a llamadas de
emergencia e interceptacion legal

* Los codec admitidos son G.711 o0 G.729a
* Compatibilidad con fax (T.38)

* Se proporcionan los parametros de configuracion recomendados para su
centralita IP-PBX, a fin de garantizar la total interoperabilidad con el servicio
de Colt

* Los clientes pueden analizar facilmente sus estadisticas de llamadas de voz
con una herramienta basada en web (Call Analyser)
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Opciones de acceso

Diversas opciones de acceso para cada requisito y GNS:

Conexion IP dedicada (solo En combinacion con Colt IP VPN:
voz) con GNS empresarial solucion de voz y datos unificada
con GNS empresarial

Acceso
Acceso

unificado

dedicado (VPN)

Colt
VoIP Access

Acceso a Acceso a
Internet desde Internet con
Colt desagregacion
Colt IP Access: solucion de Otro proveedor de servicios
voz e Internet unificada con de Internet ya proporciona
auténtica calidad de servicio una conexion a Internet al
(QoS) de VolIP cliente. Sin GNS de Colt
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Inversion continua en pruebas de
Interoperabilidad

* Pruebas de interoperabilidad con las versiones de software mas
Importantes de los principales proveedores de IP PBX de Europa, a
fin de garantizar un servicio de gran calidad

* Colt es uno de los pocos proveedores de servicios de Europa que ha
superado las pruebas de Avaya DevConnecty cumple con el
protocolo SIP de Avaya

TIIr
AVAYA PP SIEMENS

@ MITEL Alcatel-Lucent @ 4%?7!_3_
Micresoft Asé'f}er.sk AASTRA
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Resumen de las ventajas para el cliente

Calidad del servicio Ahorro de costes Eficiencia operativa

* Pruebas de * Reduccién de circuitos * Red unificada para
interoperabilidad con PRI locales transmision de datos y
los principales * Llamadas On-Net voz
proveedores de IP PBX gratuitas entre las * Planes de marcacién
de Europa sedes del cliente centralizados y punto

* Rerouting de trafico e Reduccién de costes de salida centralizado a
fluido en caso de mensuales recurrentes lared RTC
desastres, con el para el uso de redes * Gestion de servicios
rerouting de llamadas independientes desde una sede central

entrantes opcional

* Las llamadas se
realizan en circuitos de
red dedicados y se
enrutan a través de
una conexion IP segura
sin usar la red de
Internet publica*

*Opciones de acceso a Internet no incluidas COlt
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Productividad y eficacia

Cartera de servicios de voz de Colt

Aplicaciones de UCG

IP Voice Solutions

Intelligent Network Services

rvici y

rvicio de voz para TDM VoIP Access

Red de voz dedicada Voz y datos integrados Voz gestionada

Unificacion e integracion: desde aplicaciones de voz a aplicaciones de UCC integradas

omunicaciones unificada

VI

* Los servicios de voz de Colt son un conjunto de soluciones para el cliente de reflexion
prospectiva que pueden ayudarle a hacer evolucionar su estrategia de comunicaciones

* Se trata de una gama completa de servicios de red inteligente, voz y VoIP que se
proporcionan en forma de servicio independiente o como parte de una solucion

completa
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Motivos por los que escoger Colt

Nos comprometemos a ser su partner de negocios a largo plazo, no un mero
proveedor de servicios

Pruebas de interoperabilidad continuas con los principales
NICIOTOLETELN 0  proveedores de IP PBX de Europa para garantizar la
maxima calidad del servicio

SES O NEEJIIELE Responsabilidad completa del rendimiento en 13 paises e
completa integracion perfecta con otros servicios

Inversiones continuas en las tecnologias mas recientes,

Infraestructura : :
como la plataforma IP Multimedia Subsystem (IMS)

Trayectoria de éxito contrastada en la implementacion de
proyectos de VolP y UCC en toda Europa

Experiencia
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Gracilas.

presenter.name@Colt.net
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